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¿Qué es la 
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los Datos?
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Buzzwords
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Desmitificando Buzzwords
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¿Qué Puede
Hacer la Ciencia
de Datos por mi 
Negocio?





Descriptive Analytics:



Diagnostic Analytics:



Predictive Analytics:



Prescriptive Analytics:



Casos de 
Uso



Product-Led Growth

Adquisición

Interacción

Ingresos

Retención

Expansión



Adquisición: Lead Scoring

Descriptive Diagnostic Predictive Prescriptive



Interacción: Optimización

Descriptive Diagnostic Predictive Prescriptive



Ingresos: Predicción de LTV

Descriptive Diagnostic Predictive Prescriptive



Retención: Cancelaciones de 
Servicio (Churn)

Descriptive Diagnostic Predictive Prescriptive



Expansión: Sistemas de 
Recomendación

Descriptive Diagnostic Predictive Prescriptive



¿Cómo Sacar 
Provecho de los 
Datos?



¿Qué Debe 
Cumplirse para 
Aprovechar los 
Datos?

Cultura de datos

Multidisciplinariedad

Granularidad

Veracidad 

Talento humano



Conclusión



Puntos Clave



Muchas Gracias


